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EQUE ES UNA CUENTA
PUBLICA PARTICIPATIVA?

Es el mecanismo anual mediante
el cual los érganos publicos
rinden cuenta de su gestion ante
la ciudadania.

Es una actividad publica, que se
realiza anualmente y supone un
proceso de intercambio entre las
instituciones publicas y la
sociedad civil.
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DATOS

|
COMUNALES

Poblacién censada

285 12.097

TALTAL

ANTOFAGASTA
)

Hombres Mujeres

& 6.063 £ 6.034

Poblacién por tramos de edad

0 a 14 afios 17.8 %
@ 15 a 64 afos 66,5 %

. 65 afiosomas 15,7 %

GOBIERNO DE CHILE

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda, 2024.
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DATOS COMUNALES

Hct

Hospital

Comumtarlo

21 de Mayo
Taltal

La importancia del borde costero para la vida
social y cultural.
GOBIERNO DE CHILE
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DATOS COMUNALES

Hct

Hospital

Comumtarlo
21 de Mayo

Taltal

Tradiciones productivas: mineria y pesca.

GOBIERNO DE CHILE
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DATOS COMUNALES

Hct

Hospital .
Comunitario

21 de Mayo
Taltal

Comuna con mas personas que se identifican con el Pueblo Chango.

GOBIERNO DE CHILE
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DATOS COMUNALES

Unico centro hospitalario de la comuna.

GOBIERNO DE CHILE
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¢QUIENES SOMOS?

Hct

Hospital

Comumtarlo

21 de Mayo
Taltal

. Establecimiento
comunitario de baja
complejidad.

. Perteneciente a la Red
Integrada del Servicio de
Salud Antofagasta.

. Actualmente en proceso
de reacreditacion.

GOBIERNO DE CHILE
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MISION

Hct

Hospital _
Comunitario
21 de Mayo

Taltal

-
+ Somos un Hospital Comunitario, unico

en la comuna de Taltal,
comprometidos con el mejoramiento
o, del nivel de salud de nuestros
M usuarios. Logrando sus objetivos a

través de la excelencia técnica de los
equipos de trabajo, con énfasis en la
participacion comunitaria, la familia,
la promocion y prevencion en salud.

GOBIERNO DE CHILE
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VISION

Hct

Hospital

Comumtano
21 de Mayo

Ser reconocido como un Hospital
Comunitario de excelencia profesional,
resolutivo con los diagndsticos,
eficiente, eficaz y transparente, en un
grato ambiente de trabajo y elevado
nivel de cohesidn interna, con el
objeto de entregar la mejor atencion
clinica y humana a nuestros usuarios.

GOBIERNO DE CHILE
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Hct

Hospital _

Comunitario

21 dTelNllayo
altal

ORGANO ASESOR CIUDADANO

- Consejo de Desarrollo Local (CDL).

Presidenta: Maria Manriquez Choppelo.
Vicepresidente: Eugenio Catalan.

Directora: Jessica Gonzalez.

GOBIERNO DE CHILE
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PRE CUENTA PUBLICA

Hct

Hospital _
Comunitario
21 de Mayo

Taltal

Desarrollada el 15 de abril de 2026.

GOBIERNO DE CHILE




-—

TRABAJANDO PARA USTED

GESTION
DE LAS
PERSONAS

Hct

Hospital

Comunltarlo
21 de Mayo

Taltal

GOBIERNO DE CHILE
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EQUIPO DIRECTIVO 2025

Ingeniero
Marco Herrera Muniz

DIRECTOR

GOBIERN O DE CHILE
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EQUIPO DIRECTIVO 2025

Doctora Javiera Rojas Catalina Zuleta Ramos Diana Lopez Espinoza
SUBD];RECTORA DE LAS PERSONAS DE ,RECURSOS
MEDICA FISICOS Y
FINANCIEROS

GOBIERNO DE CHILE
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Doctora Antonia
Martinez Vigorena
DIRECTORA

GOBIERNO DE CHILE




-—

TRABAJANDO PARA USTED

EQUIPO DIRECTIVO 2026

Doctora Francisca Boris Osorio Cifuentes
Méndez Roco SUBDIRECTOR DE RECURSOS
SUBDIRECTORA FISICOS Y FINANCIEROS Y
MEDICA GESTION DE LAS PERSONAS

GOBIERNO DE CHILE
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EQUIPO DE PROFESIONALES

LEY 19.664

Medicos: 12
Odontodlogas: 2

Quimicas
Farmaceéuticas: 2

Total dotacion Ley
19.664:

16 funcionarios.

GOBIERNO DE CHILE
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EQUIPO DE PROFESIONALES
LEY 18.834

Administrativos: 20
Auxiliares: 12
Técnicos: 41
Profesionales: 43

Total: 116 funcionarios

GOBIERNO DE CHILE
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CAPACITACIONES DEL PERSONAL

LEY 19.664 ~ LEY 18.834

Hct

Hospital
Comunitario
21 dTgklxlayo

Presupuesto asignado:
$12.150.000

Cantidad de cursos: 19

Personal capacitado: 104
Administrativos: 20
Técnicos: 40
Auxiliares: 9
Profesionales: 35

Presupuesto

asignado:
$5.850.000

Cantidad de cursos: 7

Personal capacitado: 7
medicos

GOBIERNO Dt LHILE
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SALA CUNA Y JARDIN
INFANTIL “RAYITO DE SOL”

e | ‘ Equipo de trabajo:
| ml 2 Educadoras de parvulos y
3 asistentes de parvulos.

Ninos y ninas en sala cuna:

3

Nifios y nifas en jardin
infantil: 9

GOBIERNO DE CHILE
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GESTION
FINANCIERA E
INFRAESTRUCTURA
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GASTOS ANO 2025

21 GASTOS EN PERSONAL

22 BIENES Y SERVICIOS
DE CONSUMO

25 INTEGROS AL FISCO

29 ADQUISICION DE
ACTIVOS NO
FINANCIEROS

34 SERVICIO DE LA
DEUDA

TOTAL

GOBIERNO DE CHILE

$5.058.853.402

$1.718.281.880

$33.027.325

$9.917.544

$124.681.758

$6.944.761.909
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INGRESOS ANO 2025

05 TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

07 INGRESOS DE
OPERACION

08 Otros ingresos
corrientes

12 RECUPERACION DE
PRESTAMOS

TOTAL

GOBIERNO DE CHILE

$6.979.170.742

$18.047.558

$29.171.526

$1.488.736

$7.027.878.562




TRABAJAI\& PARA USTED
PROCESOS DE COMPRA DE
ABASTECIMIENTO

Nombre proceso de Numero total
compra

Licitaciones

Tratos directos
Compras agil

Compras por convenio
marco

Compra de servicios

GOBIERNO DE CHILE
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Nombre proceso de compra
Compra Servicio de Mamografias y

Ecotomografias

Com pras de Compra servicio de Movilizacion para APS
Se rVI C I O : Compra Servicio de Oftalmologia, fondo de
I 4 0jo
atencion
usSuarios
Compra Servicio de Ecotomografia
20 2 5 Abdominal

Servicio de Informe de Radiografias

Compra Programa de Acompahamiento

GOBIERNO DE CHILE
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MOVILIZACION

———

Durante el 2025, se lleva a cabo la renovacion
completa de la flota de vehiculos del Hospital.

GOBIERNO DE CHILE
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INFRAESTRUCTURA

A finales del ano pasado,
comienzan estudios de
suelo para la construccion
del nuevo hospital.

Esto significa un avance
concreto en el anhelo de
construccion del nuevo
recinto hospitalario.

GOBIERNO DE CHILE
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INFRAESTRUCTURA

Adquisicion de
espacio, en donde
se construira la
nueva Unidad de
Dialisis del
Hospital.

GOBIERNO DE CHILE
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GESTION USUARIA
Y PARTICIPACION
CIUDADANA
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OFICINA DE INFORMACIONES,
RECLAMOS Y SUGERENCIAS (OIRS)

/Sollatudes Cludadanas\

ano 2025.

Reclamos: 69
Felicitaciones: 31
Solicitudes: 29
Consultas: 7
Sugerencias: 4

Total solicitudes ciudadanas 2025:
140

Se constata un aumento de 22%
respecto al periodo anterior.

GOBIERNO DE CHILE
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EJECUCION DE PROYECTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Se ejecutan dos proyectos, financiados por el Programa de Cuidados
Comunitarios en Atencion Primaria de Salud:

1.- “Diferentes pero juntos. Promoviendo la inclusion desde la infancia”

2.- "Herbolaria Changa”.
\_ /

Hct

Comhitatio GOBIERNO DE CHILE

21de Mayo
Tlal
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CONSEJOS ASESORES DE LA
SOCIEDAD CIVIL ACTIVOS

Hct

Hospital _
Comunitario
21 de Mayo
Taltal

Adolescentes y Jovenes

[ Consejo de Desarrollo ]
de Taltal

Local (CDL)

[ Consejo Consultivo de ]

GOBIERNO DE CHILE
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MESA DE SALUD INTERCULTURAL

Hct

Hospital _

Comunitario

21 de Mayo
Taltal

A través del Programa de Salud y Pueblos Indigenas
(PESPI) se trabaja por la implementacién de un
Modelo de Salud Intercultural para los
establecimientos de salud de la comuna.

GOBIERNO DE CHILE
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CRUZ ROJA FILIAL TALTAL

Hct

Hospital _

Comunitario

21 de Mayo
Taltal

Presencia activa y continua del voluntariado de la
Cruz Roja, aportando en los cuidados de los
pacientes hospitalizados, en especial, de los casos
sociosanitarios.

GOBIERNO DE CHILE
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BUENAS PRACTICAS

PLAN DE TRABAJO PARTICIPACION CIUDADANA 2025

Hct

Hospital _
Comunitario
21 de Mayo

Taltal

Hospital Comunitario 21 de Mayo de Taltal

Esta planificacion se desarrolla en torno a efemérides de salud, y de tematicas asociadas a
determinantes sociales de la salud, lo cual corresponde a lineamientos desde la OPS para trabajar
en la promocion y prevencion en salud comunitaria.

Objetivo: Fomentar la participacion ciudadana en torno a las principales efemérides de salud
comunitaria, en el contexto de ejecucion de 12 APS del Hospital de Taltal.

Elaboracion y ejecucion de un Plan de Trabajo colaborativo, que

incluye la coordinacion de Atencién Primaria de Salud, Promocidn

de Salud y Participacion Ciudadana. Es una modalidad de trabajo
en equipo inédita en el establecimiento.

GOBIERNO DE CHILE
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ACTIVIDADES DE PROMOCION Y
PARTICIPACION CIUDADANA

st | I DerinICIc
( Hof-=8895 3 |

Comunicacion en Radio Planificacion intersectorial, en
Definicion FM torno a efemérides de salud.

GOBIERNO DE CHILE
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GESTION
CLINICA

Hct

Hospital

Comumtarlo
21 de Mayo

Taltal

GOBIERNO DE CHILE
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CARTERA DE SERVICIOS

Hct

Hospital _
Comunitario

21 de Mayo
Taltal

ATENCION .
® PRIMARIA EN SALUD ©_gp— ATENCION CERRADA
(APS) AN =
Programas de salud ministeriales ; ; Hospitalizacion baja complejidad
con funcionamiento en Policlinico, : camas indiferenciadas E_ldultos
I::} de acuerdo con el ciclo vital | T (seccion hombres y mujeres)y
| Programa Salud Mental. pediatrica.
Sala de Estimulacion. Atencién de casos sociosanitarios.
Vacunatorio. Maternidad.
Cuidados paliativos y alivio del dolor.
Dental.
e Rehabilitacion kinésica
' | @) | | \ ATENCION DE LABORATORIO
S ' URGENCIAS - CLINICO

©——=° EMERGENCIAS

GOBIERNO DE CHILE
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CARTERA DE SERVICIOS

Hct

Hospital _
Comunitario
21 dTeIlJ\arI‘Iayo

o@ﬂb% INTERVENCIONES eo

> 3 941:1 UNIDAD DE
‘ 0.0 QUIRURGICAS relju_: HEMODIALISIS
ﬁ Aﬁj Cirugfei menor -] | =
° Pabellén
) \O
FARMACIA IMAGENOLOGIA

— (S

GOBIERNO DE CHILE




x

TRABAJANDO PARA USTED

RESULTADO PROCESO DE REACREDITACION
EMITIDO EN 2025

Hospital 21 de mayo no se
encuentra acreditado.

Caracteristicas obligatorias
aprobadas en el proceso: 75%
(de 100%, estandar obligatorio).

Cumplimiento del total de las
\\\ﬁ:‘” | caracteristicas aplicables al
- establecimiento: 53% (de
70% segun estandar).

GOBIERNO DE CHILE
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NUEVO PROCESO DE REACREDITACION

Un nuevo proceso de reacreditacion
institucional de nuestro
establecimiento se llevd a cabo
durante la semana del 03 al 06 de
marzo del presente ano.

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA

Atenciones Atenciones Atenciones
médicas odontologicas profesionales

Hct

Hospital .

Comunitario

21 dTellVlIayo
altal

de la salud

2024 14.604 4.076 19.736 38.416

2025 14.518 4.801 26.296 45.615

INCREMENTO DEL 18.7% ‘

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA

Hct

Hospital .

Comunitario

21 dTe[ Nllayo
altal

EXTENSION EXTENSION

HORARIA ENFERMERIA HorARIAMEDICOS o Extension horaria de
o e oo emeesie atencion médica y de
o P we  Cemesmmsereessss  anfermeria, los dias
martes de 17:00 a

20:00 horas.

Agenda tu hora en Admision SOME Agenda tu hora en Admision SOME

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA
Avances en el Servicio

« Implementacion de linea
telefonica para la
atencion de personas
mayores.
« Gestora de la demanda
asistencial.

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA
Avances en el Servicio

Planificacion anual de
actividades vinculadas
a las efemérides en
salud, orientadas a la
promocion vy
prevencion en el
Intersector.

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA
Programa de Salud Infantil

if¥ A
I g
o 1l

atenciones
programa

salud infantil
2025

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA \&
Programa de Salud Integral
Adolescentes y Jovenes

Total
atenciones
programa de

salud integral
adolescentes y
jovenes 2025

GOBIERNO DE CHILE
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Hospital

ATENCION PRIMARIA =
Programa de Salud Adulto Mayor

Total atenciones
programa de

salud aduito
mayor 2025

Se realizaron 276 EMPAM, entregando
los siguientes resultados:
Autovalente con o sin riesgo: 197
Riesgo de dependencia: 32
Dependencia leve o0 moderada: 47

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA
Programa de Salud Cardiovascular

Total atenciones
programa de

salud
Cardiovascular

2025:
11

GOBIERNO DE CHILE

La poblacidn bajo control del Programa
llegd a las 1.620 personas, lo cual
significa un aumento de un 18,52%
respecto al afno anterior.
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ATENCION PRIMARIA

Programa de Salud Mental Integral

Total
atenciones

programa de
salud Mental
Integral 2025:

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA

Programa de Salud de la Mujer

atenciones
programa de la
Mujer 2025:

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA

Visitas Domiciliarias Integrales

Hct

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

Total visitas con fines
de tratamiento o

procedimientos
(no integrales).

Otras visitas
domiciliarias integrales 10
(VDI)

Visitas domiciliarias
integrales realizadas a

familias 690

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA

Programa Dependencia Severa

usuarios Ano 2025

Hct

Hospital

Comunitario

21 de Mayo
Taltal

Total usuarios del 64
programa

Ingresos en el ano 38

Altas por 8
funcionalidad

Atenciones 2.018
anuales

i

GOBIERNO DE CHILE

totales
I o Hay un aumento de 4 personas
en el programa, respecto del
afo anterior.
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ATENCION PRIMARIA

Programa Cuidados Paliativos y Universales

Total poblacién bajo 21
control del programa
en 2025

VDI de ingreso 16

Se realizan 219 visitas domiciliarias

: /I I integrales durante el 2025.

o Aumento de 3 usuarios en el
programa, respecto del ano
anterior.

GOBIERNO DE CHILE




-—

TRABAJANDO PARA USTED

ATENCION PRIMARIA

Sala de Estimulacion Chile Crece Contigo

Cantidad de Cantidad de
ingresos ingresos

Ainho 2024 Ainho 2025

58 85

o Aumento de 46.55% de
ingresos a la Sala.

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA

Interconsultas

Cantidad total Cantidad total
de de
interconsultas interconsultas
emitidas en emitidas en
2024 2025

Hct

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

1.937 3.552

Incremento de un 83.37% de
interconsultas.

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA

Programa Dental

Hct

Hospital .
Comunitario
21 dﬁ!\]{iayo

Tipo de Cantidad
informacion

Consultas de 2.752
morbilidad

Controles 1.110

odontoldgicos

Consultas 641
urgencias GES

GOBIERNO DE CHILE
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Programa de Tratamiento ‘o
Ambulatorio Intensivo (PAI)

Comunitario
21 de Mayo

o Busca dar respuesta a la necesidad
de Tratamiento y. Rehabilitacion en el
ambito de alcohol y otras drogas,
orientado al segmento de Poblacion
General.
o Durante el ano 2025, el programa ha
mantenido en control un total de 22
usuarios en tratamiento activo.
’i o El Programa Ambulatorio Intensivo
cuenta con un equipo
interdisciplinario compuesto por tres
profesionales: psicéloga, trabajadora
social y técnico social.

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA
MAIS-ECICEP

Proceso de
certificacion
MAIS, orientado a ..
fortalecer el Cumplimiento

modelo de del 77.63%
atencion integral
en salud

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA
Metas Sanitarias Ley 19.664

Meta 1: Porcentaje de personas con diabetes mellitus 2 (DM2) compensados en el

META FIJADA ANO 2025

grupo de 15y mas afos

PONDERACION (%)

RESULTADO
ALCANZADO ANO 2025

GRADO DE
CUMPLIMIENTO DE LA
META

56%

30%

54%

96%

GOBIERNO DE CHILE

Hct

Hospital
Comunitario
21 drsmayo



-—

TRABAJANDO PARA USTED

ATENCION PRIMARIA
Metas Sanitarias Ley 19.664

Meta 2: Porcentaje de personas de 15 y mas aios con diabetes bajo control con

evaluacion anual de los pies.

GRADO DE
o < RESULTADO
o ~
META FIJADAANO 2025 | PONDERACION (%) ALCANZADO ARNO 2025 CUMPLIMIENTO DE LA
META
90% 30% 91.6% 100%

GOBIERNO DE CHILE

Hct

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

Taltal
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ATENCION PRIMARIA
Metas Sanitarias Ley 19.664

Meta 3: Porcentaje de personas hipertensas (HTA) compensadas bajo control en el

grupo de 15y mas afos

GRADO DE
_ < RESULTADO
0 "
META FIJADA ANO 2025 PONDERACION (%) ALCANZADO ANO 2025 CUMPLIMIENTO DE LA
META
71% 10% 61.7% 86.9%

GOBIERNO DE CHILE

Hct

Hospital
Comunitario
21 damayo
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ATENCION PRIMARIA
Metas Sanitarias Ley 19.664

Hct

Hospital
Comunitario
21 drsmayo

Meta 12: Porcentaje de cumplimiento de Garantias Explicitas en Salud (GES) en lared

GRADO DE
o < RESULTADO
o ~
META FIJADAANO 2025 | PONDERACION (%) ALCANZADO ARNO 2025 CUMPLIMIENTO DE LA
META
100% 30% 96.1% 96.1%

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION PRIMARIA
Metas Sanitarias Ley 18.834

Hct

Hospital
Comunitario
21 damayo

META 17: Personal de Salud de atencion clinica directa con capacitacion actualizada en reanimacion

cardiopulmonar.

META FIUADA ARO (A)=Numero de (B)=Numero total de RESULTADO GRADO DE
2025 ((A/B*)100) PONDERACION (%) [funcionarios funcionarios de la ALCANZADO ANO |[CUMPLIMIENTO DE
capacitados dotacion. 2025 ((A/B*)100) |LAMETA
70% 30% 56 40 71% 100%

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO APS
Farmacia

Hct

Hospital

Comunitario

21 de Mayo
Taltal

Recetas cronicos 106.776
despachadas

Recetas morbilidad 12.386
despachadas

Recetas retenidas 1.798
Recetas cheque 401

En el ano 2025 hubo un aumento de 23% de
atenciones a nuestros usuarios y se proyecta que en los
proximos afios este porcentaje siga incrementandose.

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO APS
Vacunatorio

Hct

Hospital

Comunitario
21 de Mayo

Vacunas Programaticas.

« Durante el afo 2025 se inocularon aproximadamente 1.952
nifos entre 0 y 3 afos, considerando primeras, segundas y
terceras dosis, conforme al calendario del Programa Nacional
de Inmunizaciones vigente.

« En relacion con la poblacion gestante, a quienes segun
calendario les corresponde la vacuna dTpa (difteria, tétanos y
tos convulsiva), se administraron un total de 76 dosis.

« Por otra parte, en la poblacion de personas mayores de 65
afios, se administrd la vacuna contra la neumonia (Neumo 23),
alcanzando un total de 115 personas vacunadas.

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO

Vacunatorio

CALENDARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE INMUNIZACIONES 2025

HEPATITIS B

HEXAVALENTE
Hopatits B, DI

MENINGOCOCICA RECOMBINANTE SEROGAUPO B
nfermedades nyasoras por N, meringitis (serogrupo B

SARAMPION, RUBEOLA Y PARCTIDITIS (SRP)
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CAMPANAS DE INMUNIZACION
Para grupos objetives definidos por MINSAL
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UNIDADES DE APOYO APS

Vacunatorio

VVacuna contra la
influenza

Vacuna contra COVID-
19

Vacuna contra Virus
Respiratorio Sincicial

Campaha escolar

Hct

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

Taltal

Campana de invierno 2025

5.804 personas (83%
de cobertura).

274 personas (44,12%
de cobertura)

75 lactantes (70,6% de
cumplimiento)

584 estudiantes

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO
Laboratorio

Tipo de Total ano
informacion |2025

Total de 65.107
prestaciones

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO
wieo i Laboratorio

Hct

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

IMPORTANTE
L « Nueva toma de muestra de examenes
T en el policlinico de nuestro hospital.
Informarnos que a contar del diamiércoles s, « Ademas, prontamente se contara con
e e e S un nuevo sistema informatico para la
©) vueva ubicacion: PoLICLINICO validacion y visualizacion de examenes

que estara conectado con el sistema
Rayen Eloisa, mejorando la eficiencia
en la atencion de nuestros usuarios y
pacientes.

HORARIO: 07:30 AM - 09:30 AM

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO
Esterilizacion

Total

procedimientos
ano 2025

Servicio presta apoyo a diferentes
servicios del Hospital, entre los que
se encuentran: Urgencias,
Hospitalizados, Maternidad, Dental,
Dialisis, Vacunatorio.

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO
Imagenologia

Total
prestaciones
ano 2025

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO
Imagenologia

Hct

Hospital .
Comunitario
21 de Mayo

Destaca la incorporacion de un Tecndlogo
Médico de Imagenologia.

Ampliacidn del horario de atencién del
servicio de imagenologia, extendiéndose
desde las 08:00 hasta las 21:00 horas.

Compra de informes radioldgicos de toérax, lo
que ha resultado altamente beneficioso para
N % favorecer un diagndstico oportuno,
‘\’L‘rh especialmente en patologias respiratorias.

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO

Hct

Hospital

Comunitario

21 de Mayo
Taltal

El Servicio de Orientacion Médico
Estadistico (SOME) esta conformado por
cuatro areas: Estadistica, Interconsulta,

Archivo y Admisidon. Cuenta con un
equipo de 8 funcionarias administrativas
y una enfermera encargada.

Durante el afo 2025, se asumio el
desafio de implementar la ficha clinica
electrdénica, lo que permitié optimizar
los procesos de registro y gestion de la

informacion clinica.

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDADES DE APOYO
Servicio de Alimentacion

Apoyo en las siguientes unidades:
Atencion cerrada (medicina mujer,
medicina hombre, Pediatria,
Maternidad, Sala cuna y Jardin
infantil y Unidad de Dialisis

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION
CERRADA

Hct

Hospital

Comumtano
21 de Mayo

Taltal

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION CERRADA
Estadisticas Generales

|

Egresos

Dias cama 3.912 4.511

v
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ATENCION CERRADA
Infraestructura

Cantidad de camas

j
3

Infraestructura y
organizacién de salas

R r

20 camas basicas
indiferenciadas

Sala Medicina Hombre
Sala Medicina Mujer
Sala Pediatria

Sala Maternidad

v

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION CERRADA
Casos Sociosanitarios

Actualmente en nuestro
Hospital, acogemos a 7 casos
sociosanitarios en total, 3
hombres y 4 mujeres.

Cuentan con un equipo de trabajo
integral, que se propone entregar
una mejor calidad de vida a
nuestros pacientes.

GOBIERNO DE CHILE
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ATENCION CERRADA
Servicio de Maternidad

El ano 2025 se registraron 10
nacimientos en el

establecimiento.
1 cesarea de urgencia.

Las 4 matronas se encuentran
capacitadas en ecografia obstétrica
y ginecoldgica.

GOBIERNO DE CHILE
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SERVICIO DE
URGENCIAS
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SERVICIO DE URGENCIAS

= P o Médico jefa
& e 1 enfermera encargada
e 4 enfermeras clinicas
e 12 TENS (en rotacion modalidad cuarto turno).

Infraestructura:

{ ® 4 box clinicos de atencion
- "o 1 box de reanimacion.

GOBIERNO DE CHILE
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SERVICIO URGENCIAS
Estadisticas Generales

Tipo de
informacion

Total de 19.718
atenciones

Total 6.221
atenciones
pediatricas

Total 3.605
atenciones
personas

mayores de

60 anos

Hct

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

GOBIERNO DE CHILE
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SERVICIO URGENCIAS

Total atenciones segun
categorizacion en 5 niveles

Atenciones
segun
categorizacion
C5

16.347
C4 3.254
C3 412
C2 13
C1 7

Sin categorizar 204

GOBIERNO DE CHILE
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UNIDAD DE
HEMODIALISIS
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UNIDAD DE HEMODIALISIS

@ Tipo de
informacion

Total de sesiones 1380
realizadas 2025

Hct

Hospital
Comunitario
21 de Mayo

Taltal

Total de usuarios 13

También se realizan atenciones a usuarios
con ERC etapa 3 - 4, segun requerimiento
una vez al mes, por indicacion médica.

GOBIERNO DE CHILE
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APOYO MUNICIPAL

Posibilidades permanentes de
coordinacion

Hospital

Derivaciones desde Posta de
Salud Rural Paposo

Trabajo conjunto a través del
Programa Especial de Salud y
Pueblos Indigenas (PESPI)

Aportes municipales durante
Operativos Médicos

GOBIERNO DE CHILE
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APOYO UNION COMUNAL JUNTAS
DE VECINOS DE TALTAL
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Entrega de insumos para la atencion de nuestros
pacientes sociosanitarios.
GOBIERNO DE CHILE
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APOYO PRIVADO:
FUNDACION PANAMERICAN SILVER

Se reconocen sus aportes al hospital en materias de:
Operativos médicos de diversas especialidades médicas
(otorrinolaringologia, radiologia, ginecologia, oftalmologia,
traumatologia)

Camion FALP para mamografias

Entrega de Tétem policlinico

GOBIERNO DE CHILE
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APOYO PRIVADO: FUNDACION
PANAMERICAN SILVER

GOBIERNO DE CHILE
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APOYO PRIVADO: FUNDACION
PANAMERICAN SILVER

GOBIERNO DE CHILE
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APOYO PRIVADO:
MINERA LAS CENIZAS

Inclusion en reuniones de Estudio de Impacto Ambiental

Disponibilidad de coordinaciones

Disposicion a realizar operativos de vacunacion

GOBIERNO DE CHILE
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APOYO PRIVADO:
OPERATIVOS DE SALUD
FUNDACION DR. PEDRO ZIEDE.

GOBIERNO DE CHILE
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TRABAJANDO PARA USTED Hct

PRINCIPALES LOGROS 2025

Comienzan los estudios de suelo para la
construccidon del nuevo Hospital.

Renovacidon completa de la flota de vehiculos del
Hospital.

Implementacion de la ficha clinica digital (Rayen)
Gestion de la demanda de APS.

Se implementa niumero telefonico para la entrega de
horas.

Implementacion extensidn horaria en Policlinico.
Implementacion extensidon horaria en Imagenologia.
Adquisicién de nueva infraestructura.

Renovacion completa de los equipos informaticos del
Hospital

Hospital

Comunitario
21 de Mayo
Taltal

GOBIERNO DE CHILE
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DESAFIOS 2026

GO e io

Gestion clinica:

Disminuir la cifra de no se presenta (NSP)

Aumentar la promocion y prevencion de la salud

Aumentar la pesquisa de enfermedades

cronicas no transmisibles (ECV) y poblacion

bajo control.

Cumplimiento de metas sanitarias

Gestion de recursos fisicos y financieros:
Equilibrio financiero.

Proximos proyectos:
Nuevo Hospital
Nueva dialisis

GOBIERNO DE CHILE
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DIALOGO
CIUDADANO
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Muchas Gracias.

Hct

Hospital
Comumtanu
21 de Mayo

GOBIERNO DE CHILE
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Hospital Comunitario 21 de Mayo de Taltal

CUENTA PUBLICA
PARTICIPATIVA

GESTION 2025

Servicio de Salud
Antofagasta

TRABAJANDO
PARA USTED

Ministerio de
Salud



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4: DATOS COMUNALES
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28: PROCESOS DE COMPRA DE ABASTECIMIENTO
	Diapositiva 29: Compras de servicio: atención usuarios 2025
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56
	Diapositiva 57
	Diapositiva 58
	Diapositiva 59
	Diapositiva 60
	Diapositiva 61
	Diapositiva 62
	Diapositiva 63
	Diapositiva 64
	Diapositiva 65
	Diapositiva 66
	Diapositiva 67
	Diapositiva 68
	Diapositiva 69
	Diapositiva 70
	Diapositiva 71
	Diapositiva 72
	Diapositiva 73
	Diapositiva 74
	Diapositiva 75
	Diapositiva 76
	Diapositiva 77
	Diapositiva 78
	Diapositiva 79
	Diapositiva 80
	Diapositiva 81
	Diapositiva 82
	Diapositiva 83
	Diapositiva 84
	Diapositiva 85
	Diapositiva 86
	Diapositiva 87
	Diapositiva 88
	Diapositiva 89
	Diapositiva 90
	Diapositiva 91
	Diapositiva 92
	Diapositiva 93
	Diapositiva 94
	Diapositiva 95
	Diapositiva 96
	Diapositiva 97
	Diapositiva 98
	Diapositiva 99
	Diapositiva 100
	Diapositiva 101
	Diapositiva 102
	Diapositiva 103
	Diapositiva 104
	Diapositiva 105
	Diapositiva 106
	Diapositiva 107

