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RESENA HISTORICA

El Hospital 21 de Mayo de Taltal, fue Inaugurado el afo 1886, se
encontraba ubicado en calle Prat, en el centro de la ciudad, y a
consecuencia de un incendio se construye en el actual terreno de Aw.
Libertador Bernardo O’Higgins 450.

El hospital es inaugurado con dos médicos, los doctores Hermenegildo
Pina y Ramodn Valenzuela, la atencion de los enfermos estaba a cargo de
las monjas de la caridad.



Nuestra Mision

Somos un Hospital comunitario, unico en la
comuna de Taltal, comprometidos con el
mejoramiento del nivel de salud de nuestros
usuarios.

Logrando su objetivo a través de la excelencia
técnica de nuestros funcionarios , con énfasis
en la participacion comunitaria , en la familia,
la promocion y prevencion en salud.
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Valores

Participacion
Compromiso
Respeto
Equidad
Solidaridad

Positivismo
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Nuestra Vision

Ser un hospital lider en la regidon en el desarrollo del Modelo de
Salud Familiar y Comunitario, con alto grado de compromiso y
consolidacion del equipo de trabajo, integrales y multidisciplinarios,
los que a través de la innovacion y la calidad en la provision de las
prestaciones de salud, continuas y corresponsables, logran la
excelencia en la satisfaccion usuaria.

Ser reconocidos como una institucion de salud generadora de
alianzas sinérgicas con las distintas organizaciones territoriales, que
impacten elevando a niveles superlativos la calidad de vida de los
habitantes de la comuna.




LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS .

A.- Desarrollo del modelo de salud familiar con énfasis
en lo biopsicosocial, con enfoque en la participacion
comunitaria y el crecimiento de las personas .
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Nuestro Hospital




Para quienes Trabajamos

Jurisdiccion

Servicio de Salud Antofagasta

o DE S

*» Antofagasta

% Calama

¢ Taltal

> Tocopilla

“* Mejillones

» Maria Elena

*» Slerra Gorda

» APS Antofagasta
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Caracteristicas de Nuestro Hospital

Inserto en la Comuna

Perteneciente al Servicio de Salud de Antofagasta.

| Atiende a la Poblacion de Taltal, Paposo y Cifuncho. ‘

Hospital de la Familia y la Comunidad, certificado el ano 2007. ‘

Hospital Amigo de la Familia.




Quienes son Nuestros Usuarios

Total Hombre Mujer Rural Urbano

13.493 6.897 6.596 610 12.883
TALTAL

100% 51,11 48,89 4,52 95,48

POBLACION BENEFICIARIA DE FONASA

10.794




Sectorizacion de la Poblacion

Sector Sur
5.593 hbtts
41,5%




HCT Gestion Recursos Humanos

"21 de Mayo” Taltal




Dotacion

42 TITULARES

-

8 Profesionales.

e

— 19 Técnicos.

-~

7 Administrativos.

8 Auxiliares.

-

9 Profesionales.

-

19 Técnicos.

8 Administrativos.

45 CONTRATA 16 HONORARIOS

-

9 Profesionales.

f

6 Técnicos.

-~

9 Auxiliares.

1 Administrativo.




Dotacion .

115 Funcionarios

 Médicos Cirujanos.
 Odontdlogos.

* Auxiliares de servicio.

* Técnicos Paramédicos.
e Técnicos Jardin Infantil.

e Oficiales Administrativos.

* Técnicos Mantencion

* Quimico Farmacéutico
* Contador Auditor

* Fonoaudidlogo

10
41

16

= N = N

Enfermeros (a).
Matron (a).
Kinesidlogos.
Nutricionistas.
Psicologas.
Tecnologos Médicos.
Asistentes Sociales.

Educadora de Parvulos.

Ingeniero Informatico
Choferes

O R R W W W Am w s~ b




Gestion Clinica

e Farmacia

e Laboratorio

e U. Emergencia

e Policlinico

¢ Salud Mental

* Imagenologia

e Telemedicina

* Hospitalizacion

* Medicina Hombres,

Mujeres; Pediatria,
Maternidad.

Nuestras Unidades

Gestion
Administrativa

¢ Finanzas

e Servicios generales
* RRHH

¢ Informatica

¢ Abastecimiento

e Bienestar

e Oficina de Partes

Gestion de Usuarios

* OIRS

e Admision Urgencia
e Dacion de Hora

e Archivo

e Estadistica




Gestion Clinica




Programacion Anual .

* Basada en el Modelo de Salud Familiar y Comunitario.

e Comprende Actividades de Promocion, Prevencion,
Tratamiento y Rehabilitacion vy cuidados paliativos
programadas de manera Sectorizada , que permitan asegurar
la continuidad de la atencion en Red .

* Fomentar el desarrollo de Competencias asistenciales del
Equipo de Salud ,con énfasis en la integralidad de la atenciodn.

* Centrado en las persona , sus familias y la participacion
Comunitaria.




LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS .

B.- Instaurar estandares de calidad y continuidad de
las atenciones en salud provisionada a nuestros
usuarios en el Hospital Comunitario 21 de mayo de
Taltal .




Garantias GES .

100 % Cumplimiento 2014, desde inicio de tratamiento antes de
48 horas de las garantias suministradas en el Hospital.

HTA, DM, Plan Ambulatorio Alcohol y Drogas, Depresion, Artrosis
de rodilla y cadera, Urgencia Dental, EPOC, Hipotiroidismo,
neumonia, IRA baja en menores de 5 anos, infarto agudo del
miocardio.

Programa Alivio Dolor y Cuidados Paliativos.




Unidad de Calidad:

Desde que se conformd la unidad de calidad y seguridad del paciente, distintos

Profesionales se comprometen horas semanales en las siguientes Labores:

* Realizacion de protocolos y procedimiento institucionales
 Seguimiento de indicadores

e Difusion de protocolos

* Programas de Mantenimiento de equipamiento e instalaciones

* Programa IAAS




Unidad de Calidad:

Acreditacion de estandar de atencidon cerrada de Calidad (76% no

obligatorias, 100% obligatorias)

100% -

90% -

80%

70%

60% -

50%

40% ~

30% -

20%

10% -

0%
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Indicadores de Actividad

"21 de Mayo” Taltal




Cantidad de Cirugias Realizadas

Cirugias Menores 193

Cirugias Operativo Medico 34




Unidad de Emergencia .

ATENCION URGENCIA

40,000
35,000

30,000

25,000
20,000

15,000

10,000

5,000

2010 2011 2012 2013 2014
W ATENCION URGENCIA | 19,582 20,712 29,765 29,199 35,008

Aumento de un 19.89%




Traslados

AMBULANCIA

e

BUS DIALISIS

-

ACC.CARRETERO

_ —
OTROS TIPO DE

VIAJES

M Series1

476

a4

69

20




Laboratorio e Imagenologia .

ANO 2014 CANTIDAD




Atencion en ronda mensual de Especialista

ANO 2014 CANTIDAD
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Atencion Cerrada .

Indice Ocupacional 11.3%
Dias Camas Disponibles 11.383
Dias Camas Ocupados 1.987




Metas Sanitarias 2014 Taltal, Ley 18

.834

DESCRIPCION N/D
1 Pacientes hipertensos compensados en el grupo de 20 y mas anos >0=67% | 643/1.008 64%
2 Pacientes diabéticos compensados en el grupo de 20 y mas afios >0=46% | 193/424 46%
Porcentaje de recetas para pacientes ambulatorios dispensadas completas el
3 mismo dia de su presentacion en la farmacia >0 =98% [2.384/2.392 100%
Cumplimiento de inicio de tratamiento en los casos con Garantias explicitas en
Salud vigentes, con indicacién de tratamiento, en los que se cumplen las
5 garantias de oportunidad de inicio de tratamiento 100% (1.201/1.201 100%
Atenciones trazadoras de tratamiento GES, otorgadas segun lo programado de
6 atenciones trazadoras de tratamiento GES en contrato PPV para el ano 2014 100% 700/543 129%
Capacitacion pertinente a los ambitos de fortalecimiento del Régimen de
Garantias en Salud, Modelo de Atencidn, Gestion en Red Asistencial y
Mejoramiento de la Calidad de la Atencidn y Trato al Usuario y Tecnologias de la
v/ Informacién y Comunicaciones >0=50%| 77/86 90%




Programas

Programa Infantil

\

Programa Adolescente

s

Programa Adultos
\

Programa Adulto Mayor

\

Programa de la Mujer

-

Programa Cardiovascular
\

kSalud Mental

Programa Alivio del Dolor

\




Programa Infantil




Programa Infantil .

OBESIDAD EN NINOS/AS MENORES DE 6 ANOS

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

14% 14%

Total Controles : 907
Obesidad Menor6 a: 127




Programa Infantil

COBERTURA EEDP EN NINOS/AS DE 12 A 23 MESES.
1H1%
2%
T
B5%
70
G
49%
A0%: 43%
EE
0%
o
ANTOFAGASTA HOSPITAL TOTAL CALAMA S5AM PEDRO DE SIERRA GORIM HUSPH']L MARIA ELEMNA HOSPMAL PAPOSD OLLAGUE
MENLLOMNES REGIONAL ATACAMA TALTA TOCOPILLA
—s—Afio 2002 ——Afo 2013 =———fifio 2014 essepdeta Macional




Programa Infantil .

EVALUACION DESARROLLO PSICOMOTOR
NINOS/AS 12 A 23 MESES

68%
66%

66%
64%
62%
60% Total Controles :162
a8k Entre 12a 23 m. : 107
56% 55%
54%
52% —-
50%
A8%

2013 2014




Programa Infantil .

ALTA ODONTOLOGICA EN NINOS/AS DE 6 ANOS

94%

92%

92%

90%

88%

86% Total Ingresos :129
o Total Altas : 105
82% 81%

80%

78%

76%

74%

2013 2014




Programa Infantil .

ALTA ODONTOLOGICA EN ADOLESCENTES DE
12 ANOS

100%
90%

38%

80% 73%

70% Total Ingresos : 158
iz‘;’ Total Altas : 138
A40%

30%

20%

10%

0%

2013 2014




Salud del Adolescente




Salud del Adolescente

e
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A0

2066

58%

ALTA ODONTOLOGICA EN MENORES DE 20 ANOS.

3%

OLLAGUE

HOSPITAL HOSPITAL  ANTOFAGASTA PAPOSO TOTAL CALAMA MARIA ELENA SIERRA GORDA  HOSPITAL  5AN PEDRD DE

TALTAL

TOCOPILLA REGIONAL MENLLONES ATACAMA

~o=Afig 2002 ===Af0 2013 =———tfo 2014 esssiiets Macional




Salud del Adolescente

Tasa Porcentual Ingreso
Gestantes Adolescentes Sistema Publica de Salud
Region de Antogasta 2010 - 2013

25.0 - eta Regional : D %
3 :. d Ddfild U U0 =
23.9 PUb 0 de Salud 2010 0
24.0 A
ogro : D on de o 0
23.0 A 22.6
22.0 -

M Tasa Porcentual ingreso
Embarazo Adolescente Sistema Publica de Salud

21.0 - 20.7

20.0 -

19.0 -

18.0 T T T 1
2010. 2011. 2012. 2013. Fuente : DEIS - MINSAL




Hospital Total de En riesgo
comunitario «21 | gestantes | psicosocial

demayo«de | encontrol

Taltal

Menos de 15 0

anos

15-19 anos 26 17

Total 26 17

Que

presentan
violencia de
genero




Salud del Adolescente .

Se realizaron 168 fichas CLAP en:
- Escuela E— 105 Victor Hugo Carvajal Meza
- Liceo Politécnico C— 20 José Miguel Quiroz

Diagnéstico Nutricional Conductas de Riesgo | Estudiantes |Porciento |
2% 17 10,1%
12 7,1%
’ ® Desnutricién m 7 4,1%
N = Normal

Inicio de relaciones
1 Sobrepeso Sexuales 11 6,5%

m Obesidad

31%

26%

Salud Bucal m
25.4%




Salud del Adolescente




Programa Adulto




Programa Adulto.

B9

S0

B o]

Fai o

0%

COBERTURA EMP HOMBRES 20 A 44 ANOS.

TOTAL
REGIONAL

HOSPITAL HOSPITAL  ANTOFAGASTA  HOSPITAL
TOCOPILLA TALTAL MENLLONES ATACAMA

—a—fA0 2012 ——Af0 2013 e———jfiol(ld esssbicts Macional




Programa Adulto .

EMP. EN HOMBRES DE 20 A 44 ANOS.

12%

11%
10%
e Total Poblacién : 1.594
6% Total EMPde 20a44a:170
4%
4%
0%

2013 2014




Programa Adulto .

EMP. EN MUIJERES DE 45 A 64 ANOS.

25% 23%

20%

Total Poblacion :1.203
Total EMP de45a 64 a:112

15% 14%

10%

5%

0%

2013 2014




Programa Adulto Mayor

aIr%

5%

A0

10

(9

COBERTURA EMPAM.

ANTORAGASTA

TOTAL
REGIONAL

CALAMA,

A%
. . ?l-\ .
HOSPITAL HOSPITAL MARIA ELENA  SAM PEDRO DE HOSPITAL
MENLLONES  TOCOPILLA ATACAMA TALTAL

—— A0 2012 ——Afo 2013 =———ifio2014 essslieta Nacional

LG

21%

5% 5
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Programa Adulto Mayor .

EMPAM

10%
9%

9%

8%
7%

Total Poblacion : 715
Total EMPAM : 49

6%
5%
4%
3%
2%
1%

0%

2013 2014




Programa de la Mujer




Programa de la Mujer .

COBERTURA PAP

42%

41%
41%
41% Total Mujeres 25 a 64 : 1.888
20% Total PAP : 742
40%
39%
39%
38%

2013 2014




Atenciones Médicas 2012 a 2014

570 738 760

Morbilidad Salud Mental

2012 H2013 W2014




Servicio Dental 2012 a 2014 .

Promocion Prevencion

M2012 w2013 w2014




N° Atenciones Profesionales 2012 a 2014

Matron/a Enfermero/a Nutricionista

2012 ®2013 w2014




N°® Atencion Asistente Social y Psicologa
2012 a 2014

Asistente Social Psicologa

2012 E2013 W2014




Servicio de Urgencia 2012 a 2014

35,000
30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

28,636

5,882 5,879

3,239 2,962 3,105

PROF. NO MEDICO MEDICOS T. PARAMEDICO

H2012 m2013 w2014




Servicio de Kinesiologia 2012-2014

16000

14000 13741

12101

12000

10000

8000

5573

6000

4000 3363
2000

564 516
115 IIIIIII
0

INGRESO/REINGRESO IRA-ERA PROCEDIMIENTOS CONSULTAS/CONTROLES

H2012 m2013 m2014




Tipo de Parto Periodo 2012 a 2014

P. Natural Cesarea

W2012 W2013 2014




Visita Domiciliaria Integral

2,00

1,80

1,73

1,60 \

1,40

1,20

1,00
0,93
0,80
0,80 X
0,40
0,27
0,19
0,20 f——0o DAE
— | '
0,11 O3 63 0,00
0,00 & D
SIERRAGORDA  HOSPITAL HOSPITAL CALAMA TOTAL ANTOFAGASTA SAN PEDRO DE HOSPITAL PAPOSO MARIA ELENA OLLAGUE

TALTAL TOCOPILLA REGIONAL ATACAMA MEJILLONES

—o—Af02012 =—+=Af02013 ====Afi02014 e=mm|\eta Nacional




Interconsultas Emitidas

PROGRAMACION DE INTERCONSULTAS 2014 PROGRAMACION DE INTERCONSULTAS 2014

Especialidad Cantidad Especialidad Cantidad

Pediatria 57 Psiquiatria 73
Medicina Interna 63 Cirugia Infantil 55
Broncopulmonar 24 Cirugia Adulto 132
Cardiologia 12 Cirugia Abdominal 2
Endocrinologia 5 Cirugia de Mamas 17
Gastroenterologia 20 Cirugia Maxilo Facial 33
Hematologia 1 Cirugia Plastica 5
Nefrologia 27 Cirugia Proctoldgica 3
Nutricion 3 Cirugia Vascular Periférica 28
Reumatologia 11 Neurocirugia 31
Dermatologia 60 Ginecologia 94
Enf. Transmisidn Sexual 4 Oftalmologia 290
Geriatria 1 Otorrinolaringologia 163
Med.Fisica y Rehabilitacion 2 Traumatologia 125
Neurologia 62 Urologia 67
Oncologia 7 TOTAL INTERCONSULTAS 1,477




Telemedicina .

ESPECIALIDAD ATENCIONES

Gastroenterologia 33
Endocrinologia 29
Broncopulmonar 23

Cardiologia 269




Participacion Comunitaria

"21 de Mayo” Taltal




LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS .

C.- Ejecucion de iniciativas de Prevencidon , promocion
y autocuidado en la familia, que impacten elevando las
expectativas y calidad de vida de la comunidad .




OIRS ano 2014

18

16

14

12

10

Trato

Competencia
Técnica

Procedimiento
Administrativo

Tiempo de
espera

Informacion

Infraestructura

Probidad
administrativa

AUGE

Felicitaciones

M Series1

10

4

14

5

1

1

2

17




OIRS ano 2014

Reclamos por Servicio

39 3% 3% B Urgencia

39 3% 24% m Policlinico
6% % SOME
M Dental
m Bodega de Leche
28% M Mantencion
27% )
W Laboratorio

m Movilizacion

Medicina Mujeres




OIRS ano 2014 .

Solicitudes Ciudadanas

0%

B FELICITACIONES
m RECLAMOS

W Sugerencias




Participacion Social y Salud Familiar

 Gestiones en frazadas para los pacientes que consultan en el
Servicio de Urgencia.

* Gestion ante la Direccion del Hospital, para mejoramiento de la
ropa de cama en los servicios de Hospitalizacion.

* Participacion en el Comité de Reclamos con la finalidad de levantar
plan de mejora.

e Coordinacion con Comité Comunal de Promocion de Salud, para la
realizacion de la Feria de la Salud.




Participacion Social y Salud Familiar

* Gestion de cambio de horario de atencion del SOME

* Participacion en Ficha de Proyectos de Inversion de mejoramiento
Infraestructura Hospital y Sala de Dialisis

 Mejora de rotulados en la entrega de medicamentos en Farmacia,
para los pacientes.

e Permanencia de medico las 24 horas del dia, en el Servicio de
Urgencia.

* Gestion de donacion de malla, de prevencion de vectores para las
ventanas de Hospitalizacion.




ACCIONES REALIZADAS CDL 2014

Visitas permanente al Hospital, para pesquisa de necesidades vy
evaluar posibles soluciones.




ACCIONES REALIZADAS 2014

Gestion de para implementacion de las cortinas para ventanas en el
Servicio de Medicina Hombres, Mujer, Maternidad y Pediatria, en Ia
Fundacion Minera Yamana, en Diciembre del 2014, por un monto $
871.400.-




TRABAJO COMUNITARIO 2014

Durante el presente ano se han desarrollado las siguientes
Actividades:

* Primer Didlogo Ciudadano, como una instancia de participacion
de la comunidad e Intersector y encuentro con los funcionarios del
Hospital.

* La comunidad ha sido capaz de expresar sus necesidades y
sugerencias en la atencion de Salud en la Tematica de :

* [Infraestructura y Equipamiento
* Recurso Humano.
* Atencion de Salud y Satisfaccion Usuaria.




DIALOGOS CIUDADANOS SATISFACCION USUARIA
mer dialogo




$egundo Dialogo Ciudadano 2014 .

* Proyecto Antenas Reposicion y Reparacion SS A. Y Sala de Dialisis
* Rotulos y Etiqguetados De los Alimentos




Actividad que se enmarca en la Estrategia Nacional , Década 2011 —
2020 en el Objetivos Estratégico N2 3, en Incentivar el desarrollo de
habitos y estilos de vida saludables que favorezcan la reduccion de
factores de riesgo asociado a la carga de enfermedad de |la poblacion.

Actividad desarrollada por diferentes actores de la Comuna en
horario de 09:00 a 14:00 horas.
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COLABORACION CDL INSCRIPCION DE USUARIAS PARA

OPERATIVO MAMOGRAFIA - FUNDACION MINERA YAMANA

120 Mujeres Beneficiadas con examenes de Mamografias.

/'

‘EEEmE—
Fundacion Arturo Lopez Pérez i )

uuuuuu




Operativo Oftalmoléogico Yamana Gold

2014

Colaboracion cdl en inscripcion de usuarios para operativo
oftalmolégico de fundacion minera Yamana, 29 y 30 de diciembre
2014, con entrega de 120 anteojos opticos.




ACCIONES CDL 2014 .

Recepcion del Proyecto Seminario Alianzas Fundaciéon Minera
Yamana Gold.

Adquisicion de un Procesador Revelador de Placas Radiograficas,
equipo convencional estratégico, que en caso de corte de luz, o
catastrofe, puede continuar funcionando para las emergencias.
Monto de la adquisicion S 3.750.000

Instalacion Eléctrica para el Equipo Procesador Revelador de
Placas Radiograficas por un Monto de S 450.000




Expo Vocacional

* A partir de las reuniones realizadas a lo largo del afo con los
Ceales, se establece que necesitan espacios de participacion.

* No existen instancias para expresarse y que el estar tan alejados
de las grandes ciudades no permite a muchos de ellos poder
visualizar con mayor claridad su futuro.

* Se reorienta esta Feria del Adolescente a ser la Expo Vocacional
de la Comuna.

R DU AN WD
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Pasantia de Salud Familiar

Como la experiencia mas exitosa en el cambio del nuevo Modelo
de Atencion Integral Biopsicosocial, con enfoque Familiar y
Comunitario, en el Norte Grande, se ha destacado este
Establecimiento y en el mes de Noviembre, se realizé la cuarta
version de la Pasantia Nacional como Centro Formador, en este
nuevo modelo, donde se recibieron 10 pasantes de diversos
hospitales de la zona sur del Pais.

VST e VMU AU
21 DE MAYO TALTAL




Gestion Financiera




LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS .

D.- Optimizar la eficiencia de la gestion administrativo
financiera de la organizacion, orientada a lograr
equilibrio financiero de acuerdo a normativas

gubernamentales vigentes.




Ingresos 2012-2013-2014

INGRESOS

2,500,000,000

2,000,000,000

1,500,000,000
1,000,000,000
500,000,000

0 e —

Requerimiento Devengado Racaudado Por Percibir

W 2012 1,503,675,000 1,512,820,488 1,502,669,870 10,150,618
m 2013 1,748,595,999 1,720,681,894 1,697,978,736 22,703,158
2014 2,063,529,000 2,083,262,475 2,052,800,365 30,462,110

m2012 m2013

2014




Relacion Egresos 2012 a 2014

2,500,000,000

2,044,898,055
2,000,000,000

1,689,289,430

1,489,468,050
1,500,000,000

1,000,000,000

500,000,000

2012 2013 2014

Los Gastos desde el aino 2012 a la Fecha han aumentado en un 37%




Convenio Imagenes Diagnosticas

2014 Remesas Comprometidas

Montos $5.891.207 $1.414.330.-

Mamografias 46 $720.360

Eco tomografias Abdominales 29 $693.970




Convenio Programa Salud Mental .

EUEER Gastos Realizados
Comprometidas

[tem 21y 22 $ 25.960.757.- $29.700.555




Apoyo ala gestion en el nivel primario de salud en
establecimientos dependientes de los servicio de salud

2014 Remesas Comprometidas

ltem 21 $ 18.595.284.- S 9.297.642.-
ltem 22 S 24.994.569.- S 24.994.569.-
Atenciones Oftalmoldgicas 100 $ 1.500.000.-
(Fondo de Ojo)
Atenciones Poddloga (Pie 100 $900.000.-
Diabético)
Insumos $27.948.007.-
Pago Personal Honorarios $22.503.106.-
Programa




Convenio REA

2014 Remesas Comprometidas

Montos $10.813.846.- $3.341.197.-

Otorrinologia (impedanciometria, 11 S 1.950.068.-
audiometria, otitis, audifonos 5)

Atenciones Oftalmoldgicas 48 S 1.007.997.-

Insumos Cirugia menor $383.132.-




Programa de atencion domiciliaria a personas

con dependencia severa

 100%de cumplimiento al 31 de diciembre de actividades
comprometidas

* Postrados inscritos en el programa 23

2014 EUEER Remesas Enviadas Gastos Realizados
Comprometidas

[tem 21y 22 $2.103.901.- S 841.561.- $2.237.631.-




Gestion Capacitacion

"21 de Mayo” Taltal




CURSOS PAC 2014 .

Curso Derechos y Deberes Programacion de salud
Funcionarios Familiar

Excelencia al Trato al Usuario | Actualizacion en el Plan de
Garantias Explicitas en Salud

Atencion pre Hospitalaria Modelo de Gestion
Comunitaria con Enfoque en
Salud Familiar

Derechos y deberes de los Trabajando con Calidad
pacientes

Se logrd la Capacitacion de 79Funcionarios de un Total
de 86 lo que corresponde al 90% de la Dotacion del
Personal de Nuestro Hospital. -




Logros en equipamiento
Obtenidos

Hospital Comunitario
"21 de Mayo” Taltal




Proyecto FNDR




FNDR

ESPECIE

UBICACION

<
>
-
0
x

01 AUTOCLAVE 200 LTS PARA ESTERILIZACION

O1 REFRIGERADOR CONGELADOR VERTICAL 274 LTS SALA REAS
01 LAMPARA DE EXAMINACION DE PEDESTAL MOVIL

O1 BIBLIOTECA LB MH

07 PISOS GIRATORIOS

01 REFRIGERADOR DAEWOO FRIGOBAR 59 LTS.

06 CAMILLAS MARCA MALVESTIO

02 SET DE SILLAS EN SALA DE ESPERA URGENCIA

06 ESTETOSCOPIOS ADULTOS

O3 LAMPARAS DER EXAMEN Y PROCEDIMIENTOS GS-600 RODABLE
O1 REFRIGERADOR VERTICAL 340 LT

08 ESFINGOMANOMETRO

12 CAMILLAS,MESA DE EXAMEN RECLINABLE C/PORTA ROLLO
02 MESA PREMIUM BASICA /MEDIA

O1 VITRINA SIMPLE ACERO ESMALTADO 4 REPISAS

06 MEESA MAYO GRANDE

O2 SILLAS PEDIATRICAS

02 SILLAS DE RUEDA ADULTO

01 CARTABON PEDIATRICO

06 BIOMBOS DE TRES CUERPOS

06 ESCABEL DE 2 PELDARNOS,CON ANTIDESLIZANTE

11 DISPENSADOR DE JABON

11 DISPENSADOR DE TOALLA CON PALANCA

04 BOMBAS DE INFUSION

01 OXIMETRO DE PULSO PORTATIL

03 CARROS MULTIUSO O CURACION

01 CARRO DE PARO COMPLETO

04 MONITORES CONTROL DE SIGNOS VITALES

06 PORTA SUERO RODANTE

91 ESTANTERIAS METALICAS, MARCA DEXION

05 OXIMETRO DE PULSO

06 APARATO TOMA PRESION BRAZO C/CONECCION A RED
02 OTO-OFTALMOSCOPIO POCKET

07 CAMILLAS GINECOLOGICAS CON PIERNERA

01 AMBULANCIA SAMU AVANZADA

SERV. ESTERILIZACION
SALA REAS

SERV. URGENCIA

BOX MEDICO

BOX MEDICOS

SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA

SALA REANIMACION
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
PEDIATRIA

SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
DIFERENTES SERVICIOS
DIFERENTES SERVICIOS
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA

SALA REANIMACION
SERV. URGENCIA
SERV. URGENCIA
DIFERENTES SERVICIOS
SERV. URGENCIA
DIFERENTES SERVICIOS
SERV. URGENCIA

BOX POLICLINICO
SERV. MOVILIZACION

ATL3R" 3RV RR VO RR VR Vo Vo RV RV SRV RV R VO RR VR Vo Vo RV RV RRVo REVORR VO RR VR VoA Vo RV Vo Vo BEVO RE VI RR VO RR VoA Vo Vo RV RV V)

40.988.360
1.874.012
166.362
128.062
422.072
106.644
14.208.600
833.000
29.988
2.602.530
2.725.100
428.400
1.185.240
123.094
110.456
508.368
320.500
154.700
17.969
431.256
182.891
81.812
504.960
3.879.400
139.939
1.503.684
10.276.840
5.712.000
246.687
11.370.450
699.696
156.366
607.257
3.172.481
62.451.200

TOTAL

S 168.350.376




FNDR-SALA ESTIMULACION

01 NOTEBOOK DELL INSPIRON, CON BOLSO,CORDON ,CANDADO SALA ESTIMULACION S 875.071
02 SILLA OPERATIVA SINCRONICA SALA ESTIMULACION S 139.980
08 SILLAS ERGOSILLA TIPO 4 SALA ESTIMULACION S 121.376
02 MESA PARVULO DISPAL JUNJI 70X70X50CM SALA ESTIMULACION S 46.410
01 SET DE TITERES SALA ESTIMULACION S 31.996
01 ESCRITORIO LB MH SALA ESTIMULACION S 181.956
04 SILLAS DE VISITA DE ESTRUCTURA METALICA TUBULAR SALA ESTIMULACION S 78.200
01 ESPEJO IRROMPIBLE CHICO SALA ESTIMULACION S 102.170
01 SET DE COCINA 60 PCS SALA ESTIMULACION S 59.976
04 MUNECOS RECIEN NACIDOS SALA ESTIMULACION S 67.590
02 SET DE DIFRENTES PELOTAS SALA ESTIMULACION S 77.571
01 CARRO CON 50 BLOQUES SALA ESTIMULACION S 22.743
03 ENCAIJE VERTICAL ARGOLLAS SALA ESTIMULACION S 17.999
01 TUBO CONTADORES DE FRUTAS SALA ESTIMULACION S 17.285
03 PACK ENCAJES SALA ESTIMULACION S 53.721
01 SET DE ANIMALES DE LA GRANJA SALA ESTIMULACION S 25.990
02 ALFOMBRAS DE ACTIVIDADES (90X90) SALA ESTIMULACION S 75.808
03 ENCAJE GEOMETRICO 4 FIGURAS SALA ESTIMULACION S 22.741
01 CAJA DE LENGUAJE NIVELII SALA ESTIMULACION S 20.774
01 SET DE INSTRUMENTOS MUSICALES DE MADERA SALA ESTIMULACION S 36.772
03 SET DE CUBOS APILABLES CON IMAGENES SALA ESTIMULACION S 19.412
01 SET DE CUBOS DE CUBOS DE MICA SALA ESTIMULACION S 15.074
02 CAJA PLASTICA PARA JUGUETES SALA ESTIMULACION S 25.468

TOTAL S 2.136.083




PROYECTO FONASA "INNOVACION DE EQUIPOS Y

EQUIPAMIENTO PARA ATENCION CERRADA EN

ESPECIE UBICACION VALOR

01MONITOR CARDIOFETAL BIOSONIC MATERNIDAD S 1.725.500

01 MONITOR DE SIGNOS VITALES MATERNIDAD § 1.487.500

02 OXIMETRO DE PULSO NEONATAL MATERNIDAD S 495.040
TOTAL $ 3.708.040




DONACION YAMANA GOLD "PROYECTO .

SEMINARIO ALIANZA 2013"

(LREVELADORA AUTOMATICA DEPLACASRADIOGRAFCAS I [SALARVELADOS | 37000




DONACION ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TALTAL

(" PROGRAMA ODONTOLOGICO")

SILLA ODONTOLOGICA PORTATIL
Y DESARMABLE MARCA OLSE  DENTAL 5.500.000 PESOS




TOTAL COSTOS GENERAL .

MONTO DE $ 177.944.499




LOGROS 2014

Ampliaciéon de la oferta de especialidades a través de rondas medicas y Telemedicina

Buena evaluaciéon de percepcion de satisfaccion usuaria , fortalecimiento de la
participacion ciudadana a través del CDL.

Implementacién del PAI

Presentacion de proyecto clinicade dialisis parael HCT

Incremento importante en la dotacion de recurso humano

‘ Aprobacion y ejecucion del proyecto FNDR “Mejoramiento infraestructura del HCT”

Implementacion de sala de Estimulacién PROGRAMA CHILE CRECE CONTGO ,Aprobacién
de proyecto de adquisicion de ecografo dotacion de la ilustre municipalidad de Taltal

Cumplimiento de estandares de acreditacion en atencion cerrada exigidos a HC.




Aumento Dotacion Funcionaria .

Dotacion Funcionariaa | Dotacion Funcionaria a
Termino 2013 Termino 2014

107 funcionarios 115 funcionarios




Aumento Dotacion Funcionaria .

ESTAMENTO FUNCIONARIOS

Kinesiologo

Enfermero
Técnico Paramédico
Administrativos
Auxiliar
Chofer

_ N RN R R




DESAFIOS 2015

Implementacion de
la unidad de
Fortalecer la Hemodialisis en HCT.
estrategias de

atenciéon primaria Lograr |a
mediante acreditacion del

cumplimiento de ' estdndar de
HAPS Mejorar la atencion cerrada
percepcion de __ para HC

Avanzar al nivel satisfaccion
usuaria de la

superior de . B
e a2 comunidad .
certificacion de Lograr incrementar la
desarrollo del — ' participacion
modelo de salud comunitaria en la
familiar gestion Hospitalaria

Implementar SAMU en la
urgencia del HCT




JHCT HOSPITAL COMUNITARIO
b 21 DE MAYO TALTAL
128 ANOS

CUENTA PUBLICA
GESTION 2014
GRACIAS!




41 DE MIATU 1ALIAL A




