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Hospital 21 de Mayo de Taltal .4

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD

Inaugurado en 1886.

Es Hospital Tipo 1V, de
menor complejidad.

Cuenta con 40 camas.

Nuestra poblacion incluye
habitantes de Taltal,
Paposo y Cifuncho.
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Recurso Humano ?

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD

86 funcionarios:

« 4 Médicos cirujanos.

« 2 Odontologos.

12 Auxiliares.

31 Técnicos.(2)

5 Choferes.

13 Oficliales administrativos.

2 Médicos en comision de estudio.
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Recurso Humano ?

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD

15 profesionales no médicos:
2 Enfermeras, 1 Enfermero.
1 Matrona, 2 Matrones.

« 2 Kinesidlogos.

1 Nutricionista.

1 Psicologa.

2 Tecnodlogos Médicos.

« 3 Asistentes Sociales.
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Servicio Dental

» Actividades recuperativas
enfocadas a los grupos etareos
menores de 20 anos, 12 anos y
primigestas.

» Actividades de promocion
enfocadas a preescolares.
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PROGRAMA DEL NINO <4

Poblacion 0 a 9 afos CONERNODECHILE

* Poblacion 0 a 9 anos.
« Control del Nifo Sano.
« Vacunacion.

e Desarrollo Psicomotor.

« Enfermedades
respiratorias.

e Control Nutricional.
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Porcentaje de Sobrepesoy 4
Obesidad en menores de 6 anos sz
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UNIDAD KINESIOLOGIA e

* Se registra un aumento en el numero
de consultas desde los meses de marzo

« Con un total 438 casos de sindromes
bronquiales obstructivos en el ano.

 Un total de 33 Neumonias
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PROGRAMA DEL ADOL ESCENTE”

GOBIE.RNODECHILE
MINISTERIO DE SALU

Considera:

 Poblacion de 10 a 19 anos.

« Conductas y habitos de riesgo (alcohol,
drogas, tabaquismo).

« Embarazo adolescente.
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Embarazos seglin Grupo ?
Etareo Periodo 2005 - 2007 coumopon:
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EMBARAZO ADOLESCENTE Gom;?;;.u

MINISTERIO DE SALUD

Promedio Nacional 24%
Promedio Regional 22,6%
Promedio Local 24.7%
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PROGRAMA DE SALUD v
MENTAL commonous

Depresion

* Ingresos ano 2007: 88 personas
mayores de 15 anos.

« Poblacion en control: 45 personas

Deteccion, diagnostico y tratamiento de
personas afectadas por violencia

intrafamiliar.
* Ingresos ano 2007: 59 personas
* Poblacion en control : 21 personas
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Subprograma Alcohol y drogas v

GOBIE.RM)DECHILE
MINISTERIO DE SALU

* Poblacion objetivo: hombres y mujeres
mayores de 10 anos.

* Ingresos ano 2007: 50
 Poblacidén en control: 22
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Tendencia en prevalencia de Q
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Salud Mental y Plan Comunal

Plan Primera Respuesta en primeros
medios.

» Atencion de 120 jévenes con un
90 % de consumo de alcohol, tabaco y
drogas, ocasional y experimentalmente.

*Taller para Docentes: Capacitacion a los
docentes en la deteccion del consumo de
sustancias en los alumnos y como
enfrentar dichas situaciones.






PROGRAMA DE LA MUJ EROE;M

MINISTERIO DE SALU

Considera:

* Manejo de la embarazada.
« Papanicolau.

 Examen Fisico de Mamas.
» Climaterio.
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PROGRAMA ?
CARDIOVASCULAR  coumoman:

Considera:

 Manejo de diabéticos e hipertensos,
obesos y dislipidémicos.

« Examen de Salud Preventivos.

* Promocion de Salud.
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Hipertensos en control ‘@’

GOBIERNO DE CHILE

Periodo 2004-2007 i
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GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD

PACIENTES INASISTENTES

» Diabéticos : 61 pacientes (25 %)
* Hipertensos: 196 pacientes (25 %)
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AUGE (Acceso Universal &

GOBIERNO DE CHILE

Garantias Explicitas) 2007 =
Numero total de

casos: 1653. 7

Urgencias w ,,
Odontologicas: 712. A e
 |RA: 422.

« HTA: 235.

« Depresion: 88.
NFARTOS : 6
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Servicio de Urgencia
N° Atenciones anuales
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RESULTADOS FINANCIEROS ?

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD

« Gasto Segun Ingresos $ 16.380.000

o
senuel




=

INVERSIONES c.:g;

MINISTERIO DE SALUID

* Bus Traslado de
Pacientes.

» Red Informatica. &k

« Maguina Analisis
Clinico.
CONELGOme




\

W

)

.

Ll

i

- e :
. L - 3,
g __4‘...'5 : -v-'




Ay

INVERSIONES ¥

GOBIERNO DECHILE
MINISTERIO DE SALUD

* Proyectos MEL

(Mejoramiento del Entorno
Laboral)

« $ 3.206.927
< Quincho: $ 2.699.992
<+ E. Mdusica: $ 83.850
4 Teldn: $ 60.095 _—
< Video Proyector: $ 362.950
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CONVENIOS S. DE SALUQOM;?;LE
MUNICIPALIDAD )
e« CONSULTAS OFTALMOLOGICAS Y
LENTES 150
- MAMOGRAFIAS 48
« ECO ABDOMINALES 66
e ALTAS ODONTOLOGICAS 123

* APOYO A LA GESTION:$ 12.000.000
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Red Intersectorial de Trabajo '9'

Comunltarlo e

Taller de prevencion en
“violencia Y, maltrato mfantll,..a
‘blace es. :




Red Intersectorial de Trabajo g
Comunitario s

« 2° Jornada de
capacitacion a
Funcionarios Publicos
denominada “La
Familia”.

« Campana “Hazte
Cargo’, destinada a la
sensibilizacion de la
comuna respecto a las
responsabilidades con
sus hijos.
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PARTICIPACION SOCIAL

Existen dos areas principales de trabajo:

*Trabajo con CDL: Se mantuvo el trabajo con la
comunidad, reactivado el ano 2006, a traves del
Consejo de Desarrollo Local, el cual esta
conformado por representantes de la comunidad y
del Hospital, con reuniones al menos una vez al
mes.

- Oficina de OIRS: entrega de informacién y
orientacion, acogida de reclamos, sugerencias y
felicitaciones.




PARTICIPACION SOCIAL 4

GOBIERNO DE CHILE

* PRINCIPALES LOGROS 2007: e

*Plan de Trabajo Anual y mejor coordinacion entre comunidad y
Hospital.

*Realizacion de actividad para reunir dinero para adquirir
Implementos en Pediatria: cortinas, cubrecamas, otros.
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PARTICIPACION SOCIAL ‘&

. PRINCIPALES LOGROS 2007: e

« Cambio en el sistema de solicitud de Horas
Odontologicas.

 Colaboracion en la deteccidon de necesidades
de salud de la poblacion: talleres en Jardin
Infantil por Kinesiologo y en escuelas por
Matrones.

« Obtencion de informacion util y practica
referente atemas de salud, la cual se replica
en la comunidad.

« Se concreta arreglo de banos de Servicio
Pediatria solicitado por Consejo de

/Besarrollo Local. . —
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PARTICIPACION SOCIAL &

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DE SALUD
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TIPOS DE RECLAMOS ARO ‘&

GOBIERNODEC}-IILE
MINISTERIO DE SALU

2007

OTRATO

B COMPETENCIA
TECNICA

B TIEMPO DE ESPERA

B PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

® PROB.
ADMINISTRATIVA
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HOSPITAL AMIGO @

o
Politica publica de
salud que comenzod a
Implementarse en el
ano 2007 a nivel
nacional.

Principales acciones
Implementadas ano 2007:

6 horas de visitas, de
11:00 a 17:00.

e Tres visitas por paciente.

« Se establecen normas que
ordenan el sistema.
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SALUD FAMILIAR m‘g;

UNISTERIO DE SALL

« Basado en la promociodn, prevencion.
« Empatica, acogedora y de calidad.
* Trabajo interdisciplinario.

* Integra aspectos bioldgicos, psicologicos y
sociales.

« ATENCION MAS HUMANIZADA AMABLE.
« Capacitaciones del equipo de salud
* Diplomado en Salud Familiar
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SUGERENCIAS DEL EQUIPO &

DE SALUD Y COMUNIDAD
* Mejorar Clima laboral
« Guardia

« Médico

* Mejorar calidad atencion (tiempo, trato)
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DESAFIOS 2008 w?

« SALUD FAMILIAR.

« REACTIVAR GRUPO DE DIABETICOS.
* APERTURA DEL POLICLINICO VIGIL.
« TURNO DE RESIDENCIA MEDICA.

» ELABORACION DE DEBERES Y
DERECHOS DE FUNCIONARIOS Y
USUARIOS DEL HOSPITAL TALTAL
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DESTACADOS 2007 @

GOBIEKNOD!LCHILE
UNISTERIO DE SALL

« SANDRA COLLAO

* FERNANDA HERRERA
« MARCIA ORELLANA

« KARLA REYES

« KARINA BELLSHAM

« ELIZABETH RIOS

« EQUIPO DE MEDICOS
 PATRICIA CACERES

« MAURICIO RIOS

* NESTOR CAPETILLO.
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ACTIVIDADES CON <

FUN%L’C)NARIOS cuzezgs
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Muchas gracias




