Dotacion

-

9 Profesionales.

-

18 Técnicos.

7 Administrativos.

7 Auxiliares.

P

13 Profesionales.

~

16 Técnicos.

8 Administrativos.

41 TITULARES 44 CONTRATA 14 HONORARIOS
v \J | \J

-

7 Profesionales.

~

5 Técnicos.

~

7 Auxiliares.

2 Administrativo.




Nuestras Unidades

Gestion Clinica

Atencion Cerrada

Medicina Hombres, Mujeres;
Pediatria, Maternidad

Atencion abierta (policlinico )

* Unidad de farmacia

* Unidad de esterilizacion

* Laboratorio

* Unidad de anatomia patoldgica

e U. Emergencia
e Salud Mental
¢ Imagenologia
e Telemedicina
e SAMU
¢ Unidad de dialisis

Gestion
Administrativa

e Finanzas

e Servicios generales
e RRHH

e Informatica

e Abastecimiento

e Bienestar

e Oficina de Partes

e Jardin Infantil

Gestion de

Usuarios

* OIRS

e Admision Urgencia
e Dacion de Hora

e Archivo




-HCT

Hospital Comunitario
"21 de Mayo” Taltal

Gestion Clinica :
Indicadores de actividad
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS .

B.- Instaurar estandares de calidad y continuidad de
las atenciones en salud provisionada a nuestros
usuarios en el Hospital Comunitario 21 de mayo de
Taltal .




Garantias GES .

e 100 % Cumplimiento 2015, desde inicio de tratamiento antes de
48 horas de las garantias especificas suministradas en el Hospital.

« HTA, DM, Plan Ambulatorio Alcohol y Drogas, Depresion, Artrosis
de rodilla y cadera, Urgencia Dental, EPOC, Hipotiroidismo,
neumonia, IRA baja en menores de 5 anos, infarto agudo del
miocardio.

* Programa Alivio Dolor y Cuidados Paliativos.
 Programa atencion a pacientes postrados




Unidad de Calidad:

Responde a la obligatoriedad de cumplir con la seguridad de .

la atencion, a través de :

* Realizacion de protocolos y procedimiento

institucionales.
* Seguimiento de indicadores y verificadores.
e Difusion de protocolos.

* Programas de Mantenimiento de equipamiento e

instalaciones.
* Programa IAAS.

* Supervisionesy control de actividad clinica -



Caracteristicas Totales

CORTE 1 CORTE 2 CORTE 3 CORTE 4
NO Caracteristicas obligatorias aplican 12 12 12 12
NO Caracteristicas obligatorias cumplen 5 6 7 11
% cumplimiento caracteristicas obligatorias 42% 50% 58% 92%
NO Caracteristicas TOTAL aplican 73 74 74 74
NO Caracteristicas TOTAL cumplen 19 26 35 54
% cumplimiento TOTAL 26% 35% 47% 73%




Unidad de Calidad: .

Caractiscas totales
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Cantidad de Cirugias Realizadas

Cirugias Menores 106

Cirugias Operativo Medico 25




Unidad de Emergencia

ATENCION DE UNIDAD DE URGENCIA
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2010 2011 2012 2013 2014 2015
® Numero de Usuarios 19582 20712 29765 29199 35008 24813

CANTIDAD DE PACIENTES

o




Traslados Pacientes
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37




Laboratorio e Imagenologia .

ANO 2015 CANTIDAD
-
-

-
-




Atencion Especialista Ronda Medica

ANO 2015 CANTIDAD

4
4




Atencion Cerrada .

Indice Ocupacional 25,2
Dias Camas Disponibles 13.140
Dias Camas Ocupados 3.322




