Atenciones Médicas 2012 a 2014
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Morbilidad Salud Mental
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Servicio Dental 2012 a 2014 .

Promocion Prevencion
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N° Atenciones Profesionales 2012 a 2014

Matron/a Enfermero/a Nutricionista
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N°® Atencion Asistente Social y Psicologa
2012 a 2014

Asistente Social Psicologa
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Servicio de Urgencia 2012 a 2014
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Servicio de Kinesiologia 2012-2014
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Tipo de Parto Periodo 2012 a 2014

P. Natural Cesarea

W2012 W2013 2014




Visita Domiciliaria Integral
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Interconsultas Emitidas

PROGRAMACION DE INTERCONSULTAS 2014 PROGRAMACION DE INTERCONSULTAS 2014

Especialidad Cantidad Especialidad Cantidad

Pediatria 57 Psiquiatria 73
Medicina Interna 63 Cirugia Infantil 55
Broncopulmonar 24 Cirugia Adulto 132
Cardiologia 12 Cirugia Abdominal 2
Endocrinologia 5 Cirugia de Mamas 17
Gastroenterologia 20 Cirugia Maxilo Facial 33
Hematologia 1 Cirugia Plastica 5
Nefrologia 27 Cirugia Proctoldgica 3
Nutricion 3 Cirugia Vascular Periférica 28
Reumatologia 11 Neurocirugia 31
Dermatologia 60 Ginecologia 94
Enf. Transmisidn Sexual 4 Oftalmologia 290
Geriatria 1 Otorrinolaringologia 163
Med.Fisica y Rehabilitacion 2 Traumatologia 125
Neurologia 62 Urologia 67
Oncologia 7 TOTAL INTERCONSULTAS 1,477




Telemedicina .

ESPECIALIDAD ATENCIONES

Gastroenterologia 33
Endocrinologia 29
Broncopulmonar 23

Cardiologia 269




Participacion Comunitaria

"21 de Mayo” Taltal




LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS .

C.- Ejecucion de iniciativas de Prevencidon , promocion
y autocuidado en la familia, que impacten elevando las
expectativas y calidad de vida de la comunidad .




OIRS ano 2014
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OIRS ano 2014

Reclamos por Servicio

39 3% 3% B Urgencia

39 3% 24% m Policlinico
6% % SOME
M Dental
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27% )
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Medicina Mujeres




OIRS ano 2014 .
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Participacion Social y Salud Familiar

 Gestiones en frazadas para los pacientes que consultan en el
Servicio de Urgencia.

* Gestion ante la Direccion del Hospital, para mejoramiento de la
ropa de cama en los servicios de Hospitalizacion.

* Participacion en el Comité de Reclamos con la finalidad de levantar
plan de mejora.

e Coordinacion con Comité Comunal de Promocion de Salud, para la
realizacion de la Feria de la Salud.




Participacion Social y Salud Familiar

* Gestion de cambio de horario de atencion del SOME

* Participacion en Ficha de Proyectos de Inversion de mejoramiento
Infraestructura Hospital y Sala de Dialisis

 Mejora de rotulados en la entrega de medicamentos en Farmacia,
para los pacientes.

e Permanencia de medico las 24 horas del dia, en el Servicio de
Urgencia.

* Gestion de donacion de malla, de prevencion de vectores para las
ventanas de Hospitalizacion.




ACCIONES REALIZADAS CDL 2014

Visitas permanente al Hospital, para pesquisa de necesidades vy
evaluar posibles soluciones.




ACCIONES REALIZADAS 2014

Gestion de para implementacion de las cortinas para ventanas en el
Servicio de Medicina Hombres, Mujer, Maternidad y Pediatria, en Ia
Fundacion Minera Yamana, en Diciembre del 2014, por un monto $
871.400.-




TRABAJO COMUNITARIO 2014

Durante el presente ano se han desarrollado las siguientes
Actividades:

* Primer Didlogo Ciudadano, como una instancia de participacion
de la comunidad e Intersector y encuentro con los funcionarios del
Hospital.

* La comunidad ha sido capaz de expresar sus necesidades y
sugerencias en la atencion de Salud en la Tematica de :

* [Infraestructura y Equipamiento
* Recurso Humano.
* Atencion de Salud y Satisfaccion Usuaria.




DIALOGOS CIUDADANOS SATISFACCION USUARIA
mer dialogo




$egundo Dialogo Ciudadano 2014 .

* Proyecto Antenas Reposicion y Reparacion SS A. Y Sala de Dialisis
* Rotulos y Etiqguetados De los Alimentos




Actividad que se enmarca en la Estrategia Nacional , Década 2011 —
2020 en el Objetivos Estratégico N2 3, en Incentivar el desarrollo de
habitos y estilos de vida saludables que favorezcan la reduccion de
factores de riesgo asociado a la carga de enfermedad de |la poblacion.

Actividad desarrollada por diferentes actores de la Comuna en
horario de 09:00 a 14:00 horas.
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COLABORACION CDL INSCRIPCION DE USUARIAS PARA

OPERATIVO MAMOGRAFIA - FUNDACION MINERA YAMANA

120 Mujeres Beneficiadas con examenes de Mamografias.
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